
 
 

 

番号 ご意見 回答（又は対応状況） 

１ 判定写真を確認できる方法があるのか知りたい。  判定写真につきましては、地方競馬全国協会のホーム

ページに掲載されております。 

２ 競馬場の入場門のすぐ外に設置されている灰皿に

喫煙者が集まり、煙や臭いで迷惑しているため、撤

去してほしい。 

入場門のすぐ外に設置していた灰皿につきましては、

撤去しました。 

３  駐車場の開錠時間が分からないので、ホームペー

ジで確認できるようにしてほしい。 

ホームページの駐車場案内ページに、開錠時間を明記

しました。 

4  場内の売店で、クレジットカードやＱＲコード決

済を利用できるようにしてほしい。 

場内の売店で構成する売店組合に、ご要望をお伝えし

ました。 

5  以前、年末のイベントで配布していた紅白餅は、

今年は行われるのか知りたい。 

年末特別シリーズイベントでは、紅白餅の配布は行い

ません。 

6  ヤングジョッキーやレディースジョッキシリーズ

の騎手紹介セレモニー後に、ファンサービスがなか

った。それを楽しみに来ているので、機会を設けて

ほしい。 

今回は出演者が多く、紹介に時間を要したため、ファ

ンサービスの時間を設けることができませんでした。な

お、セレモニーの進行に余裕がある場合は、ファンサー

ビスを実施しております。 

7  年末のイベントで名鉄利用者にグルメチケットを

配布していたが、ＩＣカード利用者のみが対象とな

っている。切符利用者も対象にしてほしい。 

 切符の利用につきましては、利用状況を当組合で確認

できないため、対象外としております。 



 
 

 

番号 ご意見 回答（又は対応状況） 

8 年末開催は来場者が多く、馬券を買いにくい。そ

のため、レース間隔の延長や発売機の増設などの対

応をしてほしい。 

年末は多くのお客様にご来場いただいたため、馬券購

入にお時間をいただく状況が発生し、ご不便をおかけし

ました。 

レース間隔は、日没時間や他場の発走時刻などを考慮

して設定しております。発売機の増設につきましては、

現時点では予定しておりません。  


